
Pôle emploi et Cap emploi Hérault présentent 

Le lieu UNIQUE
d’accompagnement
pour une offre de services intégrée
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Pôle emploi et Cap emploi 

travaillent ensemble à 

la simplification des services 

à destination des demandeurs d’emploi

en situation de handicap 

et des employeurs.
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Le résultat?

 Une offre de services intégrée 

entre Pôle emploi et Cap emploi à destination de 

l'ensemble des demandeurs d'emploi en situation de 
handicap et des employeurs 

 au sein d’un Lieu Unique d’accompagnement : le LUA

 avec des objectifs communs pour CAP EMPLOI et Pôle 

emploi
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En fonction de vos besoins, vous bénéficiez de

l'expertise des conseillers accompagnement des deux

réseaux, des psychologues du travail, des conseillers

gestion des droits, sur l'ensemble des sujets liés au

retour à l'emploi :

 accompagnement dans la recherche d’emploi,

 mobilisation des aides,

 élaboration de projets de formation,

 adaptation au poste de travail, compensation du

handicap

 etc.

Votre conseiller référent facilite

la coordination avec l'ensemble de ces expertises

afin de simplifier vos démarches de retour à l'emploi.
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Implantations dans l’Hérault

11 Lieux Uniques 
d’Accompagnement 

dans l’Hérault
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Des modalités d’accompagnement personnalisé : 

Guidé Renforcé Global
Expert 

Handicap

Besoin de compensation
Besoin de rétablissement

Autonome 



8

Les DETH en LUA dans l’Hérault : 
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Les experts handicap de CAP EMPLOI accompagnent des bénéficiaires de l’obligation d’emploi

en agence Pole emploi qui devient un lieu unique d’accompagnement LUA.

Les référents TH de Pole emploi se spécialisent dans l’accompagnement des publics en situation

de handicap

L’ensemble constitue la team TH de l’agence, pour une meilleure coordination des actions en

direction des employeurs et une meilleure mobilisation des services aux demandeurs d’emploi.

Une force de proposition auprès des partenaires de l’insertion des personnes handicapées
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Une offre de service aux entreprises intégrées avec pour objectif:

- Sensibiliser les entreprises aux situations de handicaps

- Les amener à s’intéresser à des profils différents de ceux qu’il recrutent

habituellement

- Les appuyer dans leurs recrutements en les amenant à de nouvelles méthodes de

recrutement (pour les TSA, éviter la situation d’entretien de recrutement par

exemple)
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HANDIJOB 2023

http://handijob34.com/
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Le lieu unique d’accompagnement 

un accès à un service simplifié et amélioré 

pour l’emploi des personnes en situation de handicap
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Nos contacts, pour toutes questions :

POLE EMPLOI

Pour les demandeurs d’emploi : 3949

Pour les employeurs : 3995

Par l’espace personnel sur www.pole-emploi.fr

Cap Emploi Hérault:

Montpellier/Clermont l’Hérault/Lunel: accueil-m@capemploi34.fr/ 04 99 13 34 25

Béziers/Sète: accueil-b@capemploi34.fr /04 67 62 03 91

http://www.pole-emploi.fr/
mailto:accueil-m@capemploi34.fr/
mailto:accueil-b@capemploi34.fr

